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PLAN OPERATIVO ANUAL 2013

DIRECCION NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL

l. INTRODUCCION

El presente documento describe y desarrolla el Plan Operativo 2013 (POA 2013) de la Direccion Nacional de
Patrimonio Cultural. Su formulacion toma en consideracion las metas dentro de cada una de las Direcciones de
Areas que conforman esta Direccién y que se orientan en todos aquellos aspectos planteados en el Plan
Estratégico 2010-2014 de la Secretaria de Cultura de la Presidencia y el de la Direccion Nacional de Patrimonio
Cultural, a fin de dar cumplimiento a las perspectivas de la “Direccion Nacional como responsable de:
identificar, investigar, rescatar, proteger, valorizar, conservar y difundir los Bienes que conforman el Patrimonio
Cultural y Natural del pais”.

Con el cumplimiento y ejecucion del Plan Operativo 2013, se pretende posicionar a esta instancia en atencion a
sus compromisos dentro de la Secretaria de Cultura de la Presidencia, apegada a los planes Estratégico e
Institucional y sus actividades, enmarcando el quehacer institucional de la Direccidon Nacional.

Los objetivos del Plan Operativo se enfocan en el fortalecimiento de la Direccion Nacional de Patrimonio
Cultural en base a las perspectivas de: Eficiencia en los recursos, Calidad en los servicios a los usuarios, Sistemas
y procesos, Crecimiento y desarrollo institucional; propiciando un rol asociativo en la bisqueda de acercar la
cultura a la poblacion salvadorefia, con el fin de hacer conciencia sobre la importancia de la conservacion del
Patrimonio Cultural y Natural, a fin de asegurar su permanencia para el disfrute y conocimiento de las
generaciones venideras; asi como el reconocimiento y apropiacion de la identidad, a través de la promocién de
la corresponsabilidad y la participacion consecuente de las diferentes instancias Estatales, Culturales, Religiosas,
Civiles, Militares, Politicas y Municipales, accion fundamental para lograr la identificacidén, proteccion,
valorizacion, conservacion y difusion del Patrimonio Cultural y Natural.

El presente documento y su implementacidn seran efectivos a partir de enero del 2013.
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Il OBIJETIVOS DEL PLAN

a)

b)

OBIJETIVOS GENERALES (Basados en objetivos estratégicos derivados del CMI)
1. EFICIENCIA EN EL USO DE LOS RECURSOS:

a. Mejorar la eficiencia en los procesos de solicitudes para la intervencidn del patrimonio
edificado y Ventanilla Unica, Turismo y Tripartitas.

b. Optimizar el uso de los recursos tecnoldgicos, de infraestructura y financieros.

c. Generar acciones a favor del PC salvadorefio coordinadas con municipalidades y otras
instituciones

2. CALIDAD EN LOS SERVICIOS:
a. Difundir el quehacer alrededor del Patrimonio Cultural y Natural salvadorefio.
b. Mejorar los servicios brindados a los usuarios.

3. SISTEMAS Y PROCESOS:

a. Promover la aplicacion de las herramientas y procedimientos legales interinstitucionales en
lo relativo a la transferencia de competencias para la gestion del Patrimonio Cultural y
Natural

4. CRECIMIENTO Y DESARROLLO:
a. Fortalecimiento del funcionamiento de las Direcciones de Areas de la DNPC

OBJETIVOS ESPECIFICOS (Basados en las metas estratégicas derivadas de los
indicadores del CMI de la DNPC):

1. Atender las solicitudes para intervenciones del Patrimonio Edificado y VU-TU-TR.

Mejorar la infraestructura de espacios de la DNPC.

Realizar seguimiento a desarrollo de modulos informaticos.

Publicaciones para la difusién del Patrimonio Cultural y Natural.

Realizar actividades de difusion del Patrimonio Cultural y Natural.

Capacitaciones para difundir la importancia y valorizacion del Patrimonio Cultural y Natural.
Difundir el Patrimonio Cultural Inmaterial para su conocimiento y valorizacion.

Realizar capacitaciones al personal que atiende al publico.

Promover la elaboracién de inventarios del Patrimonio Cultural (Material e Inmaterial) vy
Natural.

10. Declaratorias y registros del Patrimonio Cultural y Natural.

11. Contratacion de personal para el fortalecimiento de las Direcciones de Areas.

12. Entre otros.

8000 = o o G

(Basados en las metas institucionales derivadas de los indicadores del CMI de la SEC):

13. Revitalizar el Patrimonio Cultural.

14. Acciones orientadas a la identificacion y valorizacion del Patrimonio Cultural Inmaterial
(Izalco)
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V. MATRIZ DE RIESGOS:

PROBABILIDAD DE| MAGNITUD DE
AMENAZA DANO

1. Falta'de recursos financieros. 4 4 16

Falta de recursos

RESULTADO
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Falta de agilizacion\y )
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Adquisicion de!Bienes, Qbras

0 'Servicios

Estancamiento de procesos (- 4 4 ‘ 16
administrativos\y legales ' ' :
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\por carencia de transporte

7 Direccion Nacional de Patrimonio Cultural
Secretaria de Cultura de la Presidencia de la Republica
Pasaje Mar del Plata No. 1 y Calle Gabriela Mistral, Urbanizacion Buenos Aires 2, San Salvador
Telefax: 2244-2320 Tel.. 2244-2321
Email: direcciondepatrimonio@cultura.gob.sv



PLAN OPERATIVO ANUAL 2013

DIRECCION NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL

F_alta de planeside gestionidel , 4 | 4 . 16
riesgo. ‘

programadas:

le?ta_lda difusion de las 4 4 16
actividades yi'servicios:
| i
Incumplimientoide metas por kot 750 [ i
asignacion de otras no S i 4 i 12
AT . li ,

Besconocimientoyy
desvalorizacionidelPC por 4 4 16
fdlta dedifusion.

Cambio/de administracion. i 4 4 16

Falta/de'manualeside
STy _ Rl 2 2 4
|procedimientos.

8 Direccion Nacional de Patrimonio Cultural
Secretaria de Cultura de la Presidencia de la Republica
Pasaje Mar del Plata No.1 y Calle Gabriela Mistral, Urbanizacion Buenos Aires 2, San Salvador
Telefax: 2244-2320 Tel.: 2244-2321
Email: direcciondepatrimonio@cultura.gob.sv



PLAN OPERATIVO ANUAL 2013

DIRECCION NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL

Falta de politicasiculturalesia
nivel general yespecificas:

Perdida del PCy Natural por
falta de incentivos fiscales.

CATALOGACION NUMERICA DEL RIESGO Y SU SIGNIFICADO:
e Bajoriesgo =1 al 6.
¢ Mediano riesgo = del 8 al 9.
e Alto riesgo = de 12 al 16.

ACCIONES CONTINGENCIALES

'ACCI_ONES CONTINGENCIALES
‘e Presentacion de proyectos a Financistas
‘externos.

| »  Construir convenios y cartas de entendimiento
| para Cooperacion Externa

| ®  Establecer convenios con gobiernos locales y
| de cooperacién unilateral con paises y gobiernos
| amigos, para fortalecimiento de los sistemas
informaticos y equipos.

e  Elaborar Cartas de Entendimiento con
Universidades, para realizar capacitaciones
| compartidas y obtener conocimiento de nuevas
tecnologias y programas informaticos.

e Blsqueda de apoyo de personal externo a base
~ de pasantias, horas sociales y otros.
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; : ; *  Apoyo de recurso humano Institucional e
Contratacion/de'RecursolHumano no'idoneo interinstitucional.

®  Apoyo Institucional e interinstitucional para
Recurso Humano no/capacitado. ‘Capacitar al personal.

‘e Anilisis y evaluacion de formacion académica y
Falta de'Planes de/Capacitacion. ‘experiencia laboral

Falta devalarizacion del'Recurso:Humano
Capacitado

e  Seguimiento permanente arequerimientos
ingresados a UACI.

Falta'de agilizacion'y respuesta asolicitudes de e  Capacitar a la UACI segln la especificidad de
compras por parte/de UACI cada Direccién de Area

e Seguimiento permanente a requerimientos
ingresados a UACI.

Incumplimiento/por parte de Gestores de

compras de UACI, al modificar las e  Establecer y coordinar mecanismos para

S s o (W e R EE0 e 6 CHESSHGIG ESEILE | verificar las Especificaciones técnicas requeridas.
la'Adquisicion de!Bienes, @bras o Servicios

e  Contar con la asesoria por parte de la UACI
para agilizar tramites de requerimientos

| o Establecer los mecanismos que agilicen la
obtencion de autorizaciones.

| Contar con el apoyo de la USEFI en la
| agilizacién de Asignacion de Fondos para los
requerimientos ingresados a UACI

e |dentificar acciones en comun entre la SECy
las otras instancias de gobierno a nivel nacional y
local, para la agilizacion del desarrollo de proyectos

e  Optimizar la flota vehicular disponible y hacer
mas eficaz la distribucion de los viajes
programados.
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e  Asignacion de transporte especifico en los
casos de desarrollo de actividades especializadas
que requieran mayor tiempo.

¢ Estancamiento!de Pracesos/Administrativos'y
= legales

e Asignacion eficaz de transporte, para atender
las emergencias.

‘e Optimizar y eficientizar la flota vehicular
disponibles, para programar transportes
compartidos en rutas cercanas.

e Incumplimientoentiempos estipuladosen
actividades, porcarenciade transparte

' Gestionar con anticipacion a la Gerencia de
‘Transporte las solicitudes requeridas de transporte

o Solicitar a Gerencia de Transporte la
‘notificacién temprana de autorizaciones de
‘transporte

e  Solicitar a la Coordinacion de Mantenimiento,
el programa de trabajo en mantenimientos
preventivos (aires acondicionados, plantas de
‘emergencia, subestaciones, cisternas, extintores,
etc.) para las edificaciones con valor patrimonial

e Facilitar oportunamente por parte de la
Coordinacion de Logistica el suministro de
combustible para las plantas de emergencia

e Priorizacion de proyectos especiales de la
DNPC.

e |dentificacion de amenazas naturales al
entorno de Parques y Sitios Arqueoldgicos, a fin de
poner en practica planes que contrarresten la
vulnerabilidad.

e |dentificacion de amenazas naturales al
entorno de Monumentos, Centros y/o Conjuntos
Historicos en conjunto con las municipalidades, a
fin de poner en practica planes y estrategias que
contrarresten la vulnerabilidad.
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. e Colaborar entre las diferentes Direcciones bajo
kenomenos Naturales: la Direccion Nacional de Patrimonio Cultural,
identificando posibles situaciones de riesgo para
‘tomar acciones preventivas en Parques y Sitios
Arqueoldgicos.

‘o Colaborar entre las diferentes Direcciones bajo
Faltaide Planes de GestionidelRiesgo: la Direccidn Nacional de Patrimonio Cultural, para
atender las emergencias surgidas por desastres o
fendmenos naturales.

' Elaboracién de “Manual de Prevencién de
Riesgos de la DNPC”. ‘

‘o Elaboracién de “Protocolo de manejo de
‘colecciones y Bienes Culturales Nacionales de la
‘DNPC”.

e  Aprovechar y coordinar con la Direccion de
Comunicaciones, a fin de difundir las actividades y
servicios que la Direccién de Area presta a través de
los espacios que administra.

Limitada/difusion'de'lasiactividadesy servicios.

e  Coordinar con la Unidad de Comunicaciones de
la Direccidon Nacional de Patrimonio Cultural, a fin

- | de difundir las actividades y servicios de cada
Direccién de Area.

';51 e  Programar reuniones de seguimiento a Plan
| Operativo Anual, para conocimiento de cargas
laborales, y evaluacidn de proyectos prioritarios no
programados.

e  Gestionar con comunidades aledafas a los
sitios y parques arqueoldgicos, el sentido de
pertenecia.

| e Gestionar jornadas de capacitacion con las
municipalidades y/o organizaciones civiles sobre la
gestion del patrimonio cultural edificado y sus

! potencialidades
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3 ) | ® Programa de difusion de la Ley a sectores
Desconocimiento y desvalorizacion del PC por claves (construccién, turismo)

faltade difusion.

e  Fomentar y motivar a la inversion de las

G [0 B E RN ETO ¢ B A GG L CELG s | empresas e industrias en los sitios y parques
arqueoldgicos.

fiscales:

e  Promovery Continuar con el apoyo de
Programas Interinstitucionales para apoyar la
divulgacion del Patrimonio Cultural.

e Incorporar personal como guias en los espacios
culturales, de acceso al publico, con fin de dalos a
conocer su valor, historia y contenido.

e  Difundir informacion a través de la pagina
WEB, tripticos informativos y otras redes sociales.

e Incluir en la Ley de Cultura, posibles incentivos
fiscales para la proteccidn y conservacion del PC.

e  Promover la continuidad de los Planes
Operativos Anuales.

DIO e Ad dCIU
e  Actualizar los manuales de procedimientos de
acuerdo a la nueva estructura organizativa.

e  Propiciar la creacion del Comité de Seguridad e
Higiene Ocupacional. En su defecto, gestionar
Programas de prevencion de riesgos laborales.

| ®  Proporcionar al personal del adecuado equipo
| para la manipulacion de maquinaria.

| 3 Direccion Nacional de Patrimonio Cultural
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e  Proveer de maquinaria en buenas condiciones
‘e instruir en el uso y su manejo.

Falta de PoliticasiCulturales:aniveligeneral'y e Elaboracién de una Politica Cultural de la
especifico. Secretaria de Cultura de la Presidencia.

‘e Actualizar y modificar la Ley Especial de
‘Proteccion al Patrimonio Cultural de El Salvador, y
‘el Reglamento, con el fin de contar con los
instrumentos legales que contribuyan a la
proteccion y conservacion de PC.

Falta de'una Ley Especial de Proteccion al
Patrimonio Cultural deEl Salvador, y su
Reglamento, paraque estén acorde allas nuevas
exigencias\y realidades .

V. RECURSOS

El apartado “Recursos” sera cubierto de la siguiente forma:

1. Plan de compras: Bienes y servicios a contratar, los hara GACI y Direccion Administrativa en base a
estadisticas de solicitudes de las Direcciones de Areas en base al afio en curso de acuerdo a lo
informado.

2. Mantenimiento y logistica: Las Direcciones de Areas de la DNPC, presentaron el listado de
mantenimientos de equipos y otros de las diferentes dependencias, de los cuales seglin se indico, se
hara cargo Mantenimiento y Logistica a través de sus metas de mantenimientos preventivo y correctivo.

3. Recursos Humanos: Se presentaran los requerimientos de personal, de acuerdo a las necesidades de
las Direcciones de Areas de la DNPC; por lo que cada Director de Area debera presentar dicho
requerimiento.
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Anexo CMI 2010-2014

Anexo Cronograma de la Unidad de Sistema de Informacion Cultural (SIC)

Anexo Cronograma de la Direccion de Parques Arqueoldgicos y Culturales (DPAC)
Anexo Cronograma de la Direccion de Registros de Bienes Culturales (DRBC)

Anexo Cronograma de la Museo Nacional de Antropologia Dr. David J. Guzman (MUNA)
Anexo Cronograma de la Direccion de Arqueologia (DA)

Anexo Cronograma de la Museo de Historia Natural de El Salvador (MUHNES)

Anexo Cronograma de la Direccion de Conservacion y Gestion del Patrimonio Cultural Edificado
(DCGPCE)

Anexo Cronograma de la Direccion de Conservacion de Bienes Culturales Muebles (DCBCM)
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